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Ausgangssituation
In der Region leben relativ viele Menschen in Eigenheimen/ 
Mietwohnungen.  Das Ziel dieser Menschen ist es, möglichst 
lange in ihren eigenen vier Wänden bleiben zu können. Dieses 
Ziel ist nur zu verwirklichen, wenn sich Menschen um diese älter 
werdenden Personen kümmern. Vor diesem Hintergrund haben 
sich die Kommunen Hamminkeln, Schermbeck und Hünxe zum 
Ziel gesetzt, ein Netz von ehrenamtlich tätigen Nachbarschafts‐
berater/‐innen (NBB) aufzubauen. 
Zu diesem Zweck wurden Beratungs‐/Koordinierungsstellen mit 
hauptamtlichem Personal eingerichtet.
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Projektziele

Qualifizierungsbausteine für NBB
• entwickeln
• erproben

 Qualifizierungskonzept
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Projektaktivitäten

Durchführung von drei Q‐bausteinen in 
Abstimmung mit den Koordinatoren – unter

aktiver Einbeziehung der Teilnehmenden 
bei der inhaltlichen Gestaltung
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Aktuelle Situation / Ergebnisse

• Breite Zustimmung bei den TN zum 
praktizierten Schulungskonzept 

• Hohe Wertschätzung der TN zur Möglichkeit 
der aktiven inhaltlichen Mitgestaltung

• Sehr positives Evaluationsergebnis
> 98 % Weiterempfehlung
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Herzlichen Dank
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